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CONNECTIVITY  FACTSHEET + PRICING 

WebBusiness Professional 
Mehr Leistung für professionelle Ansprüche 

 
 

Wenn Ihr Unternehmen höchste Ansprüche an Leistung und Verfügbarkeit der Internet-Konnektivität stellt, 
ist WebBusiness Professional das richtige Produkt für Sie. Der symmetrische Internetzugang über das 
Glasfasernetz bietet Ihnen eine schnelle Verbindung beim Up- und Download. 

 

IHRE VORTEILE 

 Symmetrische Bandbreite, geeignet für Remote Access, Betrieb eigener Server, Standortverbindungen über 
VPN oder die Auslagerung Ihrer Daten in unser Datacenter / Cloud 

 Permanent verbunden, ohne Zeit- und Volumenlimite 
 Hochverfügbares Glasfasernetz in Luzern mit bester Qualität von arcade 
 Jederzeit flexibel ausbaubar auf ihre Bedürfnisse 
 Inkl. Überwachungsservice 
 Exklusiv bei arcade: Cloud Connect Ready! 

 
 
UNSER ANGEBOT FÜR SIE 

PROFILE  
(symmetrisch) in kBit/s 

ÜBERTRAGUNGS- 
MEDIUM 

EINMALIGER  
PREIS 

MONATLICHER PREIS  
(wiederkehrend) 

10’000 Glasfaser CHF 350.00 CHF 99.00 

60’000 Glasfaser CHF 350.00 CHF 289.00 

100’000 Glasfaser CHF 350.00 CHF 389.00 

200‘000 Glasfaser CHF 350.00 CHF 489.00 
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SPEZIFIKATIONEN 

1 statische IP-Adresse Inbegriffen 

Alarmierung Alarmierung bei Serviceunterbruch 

Cloud Connect Ready! Anschluss an die Luzerner Cloud mit bis zu 1 GBit/s (Zusatzdienst: Cloud Connect Service) 

Datentransfer Unlimitiert 

Installationsservice Gratisinstallation vor Ort 

Vertragslaufzeit Ab 12 Monate 

 
 
SERVICE-LEISTUNG 

Business SLA Basic  Reaktiver Support Mo. – Fr. 08.00 – 17.30 Uhr (best effort) 

 Störungsannahme 7 x 24 an 365 Tagen im Jahr 

 
 
OPTIONEN 

BESCHREIBUNG  EINMALIGER PREIS MONATLICHER PREIS  
(WIEDERKEHREND) 

Enterprise Endgerät (Fortigate 60D) CHF 350.00 CHF 75.00 

Managed Firewall Preis auf Anfrage Preis auf Anfrage 

4 statische IP-Adressen CHF 300.00 CHF 40.00 

8 statische IP-Adressen CHF 300.00 CHF 80.00 

16 statische IP-Adressen CHF 300.00 CHF 140.00 

Cloud Connect Service (Bandbreite bis zu 1 GBit/s) Preis auf Anfrage Preis auf Anfrage 

SpamCleaner Standard  (Spam- und Virenfilter) CHF 180.00 CHF 45.00 

Managed DNS Service CHF 100.00 CHF 10.00 

CloudBackup Server  inkl. 100 GB CHF 180.00 CHF 65.00 

CloudBackup Server zusätzlich 200 GB - CHF 120.00 

SLA Professional 05.00 – 23.00 Uhr  
(Mo – Fr) reaktiv (best effort) 

- CHF 500.00 

SLA Exclusiv 7 x 24 proaktiver Support  
inkl. Alarmierung (best effort) 

- CHF 1‘400.00 

Upgrade von Bandbreiten CHF 350.00 - 

 
Alle Preise exklusive MwSt. 
Prüfen Sie unter www.arcade.ch: Glasfaser-Check ob Ihre Liegenschaft bereits mit dem FTTH-Netz von Luzern erschlossen wurde. 
Sollten Sie noch weitere Fragen haben, so beraten wir Sie sehr gerne. Kontaktieren Sie uns unter +41 417 31 73 oder  info@arcade.ch. 

 


